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1. INTRODUCAO

De acordo com o requisito 7.6 da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 os laboratérios devem identificar as
contribuicbes significativas para incerteza de medi¢cdo para os ensaios e/ou calibracdes realizadas.

Para tanto o laboratério devera considere toda as fontes de incerteza que podem interferir nos resultados
dos ensaios e/ou calibragfes e possuam pessoas internas ao seu quadro de funcionarios que entendam
sobre o conceito, elaboracao e execucao dos calculos de incerteza.

2. OBJETIVO

Este informativo tem como objetivo estabelecer critérios minimos para os laboratorios de ensaio e calibracdo
gue possuem reconhecimento de competéncia ou que buscam o reconhecimento de competéncia pela
RMMG, referente ao tema de incerteza de medicéo (requisito 7.6 da ABNT NBR ISO/IEC 17025)

3. EQUIPE

Este documento foi baseado em um estudo conduzido pela Gerente da Qualidade da Rede Metrolégica de
Minas Gerais, com consulta a equipe de técnicos e especialistas multidisciplinares da RMMG.

4. DIRETRIZES PARA AVALIACAO DE INCERTEZA DE MEDICAO

O laboratério deve possuir pessoas em seu quadro de funcionarios que entendam sobre o conceito,
elaboracdo, manutencéo e execucao dos calculos de incerteza.

Os laboratérios deverdo considerar, para 0s ensaios e/ou calibracdes realizadas as fontes de incerteza
definidas abaixo. Caso o laboratério considere que alguma das fontes definidas sdo despreziveis, devera
demonstrar célculos que comprovem sua consideracéo, utilizando metodologias reconhecidas de avaliagdo
da incerteza.

O laboratorio devera utilizar fontes confiveis para realizar o calculo de incerteza de medi¢des. Convém a
consulta aos seguintes documentos de referéncia:
= Guias Eurachem
* DOQ-CGCRE-019 - Exemplos de estimativa de incerteza de medicao em ensaios quimicos
= DOQ-CGCRE-053 - Exemplos de estimativa de incerteza de medicdo em ensaios microbiologicos
= NIT-DICLA-021 - Expressao da Incerteza de Medicao por Laboratérios de Calibracéo
= NIT-DICLA-083 - Orientacdes Gerais sobre a Acreditacao de Laboratérios que Realizam Calibracéo de
Equipamentos com o Uso de Materiais de Referéncia Certificados (MRC)
= Nota 3 da ABNT NBR ISO/IEC 17025: Para informacdes adicionais, ver ABNT ISO/IEC Guia 98-3, ISO
21748 e a série 1ISO 5725
= Guia para Expressao da Incerteza de Medicao (GUM 2012), disponivel em: Guia para a Expressao de
Incerteza de Medicao - GUM - Avaliacdo de Dados de Medicdo — INMETRO (www.gov.br)
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5. FONTES PARA CACULO DE INCERTEZA DE MEDICAO

Os laboratérios deverao considerar, no minimo as fontes de incerteza definidas abaixo, considerando o tipo
de ensaio e/ou calibracdo realizado.

Caso o laborat6rio considere gue uma ou mais fontes de incerteza sdo despreziveis, o laboratério deve
comprovar através de célculos sobre essa consideragéo.

ENSAIOS

= Ensaios Quimicos

Técnica de Ensaio Fontes de Incerteza

volume gasto na titulacdo

massa molar

pureza/concentracdo do titulante e/ou MRC

volume da amostra

diluicdes (se aplicavel)

repetibilidade e reprodutibilidade

amostragem

massa inicial

massa final

repetibilidade e reprodutibilidade

amostragem

incerteza do material de referéncia certificado — MRC (caso utilize)

variacdo de temperatura

preparo da amostra (volume da tomada da amostra, diluicdes e outros preparos,

guando aplicavel)

= calibragBes dos instrumentos de medicao (apresentada no certificado de calibracédo, se
aplicavel — consulte NIT-DICLA-083)

= calibragdo dos instrumentos de medicdo com MRC (curva de regresséo linear)

= solugbes padréo utilizada na elaboracdo da curva de regresséo linear

= preparo da amostra (volume da tomada da amostra, diluicbes e outros preparos,
guando aplicavel)

= repetibilidade e reprodutibilidade

» incerteza de amostragem

Titulométricos

Gravimétricos

Instrumentais

NOTA 1: Nas medi¢6es de volume considerar incerteza de buretas, provetas, baldes volumétricos, micropipetadores,
pipetas graduadas e volumétricas e outras vidrarias de laboratdrio.

NOTA 2: Nas medi¢Bes de massa considerar incerteza de balangas analiticas e semi-analiticas.

NOTA 3: O laboratério devera ser avaliar o erro de indicagdo do instrumento de medicdo (equipamentos e vidrarias),
caso ndo sejam realizadas corregdes.

NOTA 4: As contribuiges de incerteza para repetibilidade e reprodutibilidade poderéo ser substituida pela precisao
intermediéria.

NOTA 5: Na fonte de incerteza de solu¢fes padréo considerar as contribui¢cdes de: concentracdo do MRC, volume do
MRC e o volume final da diluic&o.
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Técnica de Ensaio

Fontes de Incerteza

Microbiol6gicos e

Ecotoxicol6gicos

= reprodutibilidade intralaboratorial

NOTA: Seguir modelo definido no DOQ-CGCRE-053.

= Ensaios de Emissdes Atmosféricas e Qualidade do Ar

Técnica de Ensaio

Fontes de Incerteza

Emissdes Atmosféricas

e calibracédo do equipamento

resolucdo do equipamento utilizado para medigéo
especificacéo técnica do fabricante do equipamento
recuperacdo de material particulado
repetibilidadade

Qualidade do Ar

repetibilidade

reprodutibilidade

calibrac@o do equipamento

resolucao do equipamento utilizado

especificacdo técnica do fabricante do equipamento

e Ensaios Acusticos e de Vibracéao

Técnica de Ensaio

Fontes de Incerteza

Acusticos

» linearidade na faixa de referéncia (8kHz) — ponderacdo A

= calibracdo das ponderacdes em frequéncia utilizando-se sinais elétricos Ou Teste
elétrico de curvas de ponderagédo em frequéncia (Curvas A e Z).
indicacdo de sobrecarga

ponderacdes no tempo e na frequéncia em 1kHz

resposta a trens tonais

teste acustico da resposta em frequéncia do medidor com o microfone
ensaio de estabilidade

repetibilidadade - desvio padréo dos Legs obtidos no tempo de integracéo
resolucdo do sondmetro

calibrador de sondmetro - nivel de presséo sonora

Vibracdo — Velocidade de
particula (mm/s)

» repetibilidadade
= calibracdo do geofone
= resolucdo do geofone

Vibracdo — Nivel de
presséo sonora (dB)

» repetibilidadade
= calibracdo do microfone
= resoluc¢do do microfone

NOTA: Na incerteza de ponderacao no tempo e na frequéncia de 1kHz, para ensaios acusticos considerar as seguintes
variaveis: A Fast; Z Fast; A Leq; A Sloq; Z Fast.

CALIBRACAO
Tipo Fontes de Incerteza
= incerteza herdada da calibracio
deriva do padréo
Eletricidade erros sistematicos (se nao corrigidos no resultado)

efeitos das resolu¢des do instrumento em calibragéo
desvio padrdo da média das medicbes
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Tipo Fontes de Incerteza
» incerteza herdada da calibracdo das massas de referéncia
» deriva do padrao
Massa » desvio padrdo da média das medicdes
= efeito da resolucéo da balanca
= empuxo do ar
» incerteza herdada da calibracdo do padrao de temperatura de referéncia
» deriva do padréao
= efeitos das resolu¢des do instrumento em calibracéo
* instabilidade e heterogeneidade do meio térmico
= correcdo da coluna emergente, quando da calibracdo de termémetros de imerséo
Temperatura parcial
» tensdo parasita da chave comutadora, quando da calibracdo de termopares
» temperatura da juncao de referéncia, quando da calibracdo de termopares
= cabo de compensacéo, quando da calibrac&o de termopares
» desvio padrao da média das medicdes
= incerteza herdada da calibracdo do padréao
» compresséo elastica, relacionada a forca de medicdo aplicada (apenas para
. . calibracdo de padrdes em maquinas que utilizam for¢a de contato)
Dimensional o
= erro de cosseno (apenas para relégio comparador)
» erros geométricos (planeza e paralelismo) — caso influenciem
» desvio padrdo da média das medi¢cbes
» incerteza herdada da calibracdo do padrao
» deriva do padrédo
» erros sisteméticos (se ndo corrigidos no resultado)
Pressao » efeitos das resolucdes do padréo e do instrumento em calibragédo
» desvio padrdo da média das medi¢cbes
» incerteza da diferenca de altura entre o padréo e o instrumento em calibragéo
(quando utilizado bomba comparativa)
= incerteza herdada da calibracdo do padréo
= deriva do padréao
Torque » erros sistematicos (se nao corrigidos no resultado)
= erro de posicionamento do ponteiro do instrumento em calibracéo
= desvio padrdo da média das medi¢cbes

6. CONSIDERACOES FINAIS

As consideragfes definidas neste documento serdo vélidas e deverdo ser seguidas por laboratérios de
ensaio e/ou calibracdo que passarem pelos processos inicial, reavaliacdo e/ou extensdo de escopo do
Reconhecimento de Competéncia de acordo com ABTN NBR ISO/IEC 17025.

O documento fica vigente a partir da sua data de publicacéo.

Belo Horizonte, 31 de maio de 2023.

Fombesa, Watos oo Qhsieced

Isabella Matos de Oliveira
Gerente da Qualidade
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